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Devolução de Produto 
Manual do Usuário – Fiscal 

Cód. – RETFIS23 

Revisão – 25/07/2017 

Introdução  
Como emitir uma nota de devolução de produto.  

 

Procedimento 

 
Passo 1 – No menu principal na aba “FISCAL” clique em “MANIFESTAÇÃO DE 
DESTINATÁRIO” na seção “MOVIMENTO”. 
 

 
 
Passo 2 – Nesta seção preencha os campos necessários. 
 

 
 
 
Empresa: Selecione a empresa que deseja emitir a nota de devolução 
Status: Para poder fazer a NFe de devolução, a NFe do produto precisa estar dada 
entrada 
Data: Selecione o período desejado. 
 
Passo 3 – Após localizar a NFe correspondente ao produto, clique no botão 
destacado na imagem abaixo: 
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Passo 4 – Próximo passo é clicar no botão “DEVOLUÇÃO PRODUTO” 
 
 

 
 
Passo 5 – Nesta tela você irá colocar a quantidade que será devolvida e que 
constará na NFe de devolução, após preenchida clique em confirmar. 
 

 
Obs: A quantidade deverá ser igual ou menor que a NFe de entrada. 


