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1. Apresentacgao

O SAT é um equipamento que processa a venda do aplicativo comercial, gera e autentica
o Cupom Fiscal Eletrénico (CFe SAT) através do certificado digital instalado transmitindo-
0 para a Secretaria da Fazenda. Este equipamento é conectado ao Aplicativo Comercial
(computador) através da porta USB e ao Fisco através da internet (Ethernet). Apds a
autenticacdo, o SAT envia uma copia de seguranca do CF-e SAT, para o aplicativo
comercial, que deverd armazené-lo. Ao receber o CFe SAT, o aplicativo comercial
comandard a impressao do Extrato, que € sua representacdo grafica, em uma impressora
comum (o0 SAT n&o possui mecanismo de impresséo).

Modelo de Funcionamento do SAT

CONSUMIDOR CONTRIBUINTE SEFAZ
Aplicativo Comercial SAT
Formata dados da i ; ;
Efetua compra — venda _ Consiste e Recepciona, consiste

complementa arquivo — e armazena CF-e-SAT
v em base de dados

Assina e gera chave
de acesso

(Cria CF-e-SAT)
v
Armazena CF-e-SAT
Imprime Extrato do +
CF-e-SAT com chave Retorna CF-e-SAT ao
. de acesso em +—— Aplicativo Comercial
impressora comum e
entrega ao
consumidor
Transmite CF-e-SAT A
para SEFAZ

Y

Consulta CF-e-SAT na
Internet com chave de

Disponibiliza CF-e-

I

SAT para consulta na

acesso

Internet
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2. Pré Requisitos para Ativar e Associar

2.1 Liberagao de Portas na Rede Local

Para que o SAT seja ativado, associado e se comunique periodicamente com a Sefaz, €
necessario que a rede local do estabelecimento tenha os seguintes acessos liberados.

Ambiente de Producéo Ambiente de Homologacéao
(Contribuinte) (Desenvolvedor)
Webservices Webservices
Porta 443 Porta 443

URL  https://wssatnacional.fazenda.sp.gov.br
URL  https://wssatsp.fazenda.sp.gov.br

NTP NTP
Porta 123 Porta 123
URL  ntp.cais.rnp.br URL ntp.cais.rnp.br

URL https://wssathomolog.fazenda.sp.gov.br

Dependendo da infra-estrutura de rede as portas devem ser liberadas no roteador,
firewall, proxy e sistemas de bloqueio. Caso ndo saiba realizar esse procedimento, entre
em contato com o responsavel pela Tl do estabelecimento.

2.2 Vinculacao

Para ativar o SAT é necessario vincular o nimero de série do equipamento ao CNPJ do
estabelecimento seguindo o passo a passo abaixo:

Entre na pagina do SAT no site da SEFAZ Sao Paulo: http://www.fazenda.sp.gov.br/sat
Selecione a op¢ao Acesso ao sistema de Retaguarda do SAT. No sub menu clique em
Contribuinte / Desenvolvedor

Gowverno do Estado de 560 Paulo

Secretaria da Fazenda

Home - CF-2-3AT oiar (2 Pégna inicial 5 imonmar

Cbnpatonedade de Uso do ——
SAT

Consultas Plblicas + Cupom Fiscal Eletronico do Sistema Autenticador e Transmissor
ACBSSD BO iISlema d8 . Fabrnc anie
retaguarda do SAT * drgibo Técnico
Downloads Y
* Contribuints | Desanvobedar _
Legisiag o
informagies Gerais | ATENCAO - ATIVACAOD DE EQUIPAMENTOS NORMALIZADA
Apresentagtes
Mualieias A ativag3o de equipamentos foi normalizada
Cibjetives
Fala Conoscn & Pedimos dascilpas palos Iranstomos & agradecemos a compraansio.

Diividas Frequenbes
Links

Aplieative QR Code - Duvidas
dé Cansumedones

Cwienta; Ses - SEFAT Foi publicada a Portana CAT-53 de 11/06/2015, com as seguintes alleragdes na obrigatonedade:

ALTERADA A OBRIGATORIEDADE DE USD DD SAT
*SAT de Homologacéo — Desenvolvedor é vinculado pelo fabricante.
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Na péagina de acesso do Contribuinte / Desenvolvedor clique em Acesso ao SGRSAT

ST SO g w1 acciinaa w

Home  Institucional Produtos @ Servicos  Legislacio Prestando Contas  Municipios @ Parcerias | Moticias Download  Fale Conosco

——
Home - CF-g-5AT

Obrigatonedade & Usa do
SAT

Congultas Publicas +

ACedsn 80 sislema de
retsguards da SAT

Crowenionds bl
LegisiagBo +
Apresentagies

Moticias

Cibjetives

Fale Concsio e

Dvidas Frequentes N
Links

Aplicativo QR Code - Duvidas
de Consumedones

Orientag es - SEFAZ

wolar (2 Pigina incial 5 bnonimar

Produtos & Senvicos

Cupom Fiscal Eletrénico — SAT [CF-e-SAT)

ACESS0 AD SISTEMA DE RETAGUARDA DO SAT - CONTRIEUINTE /| DESENVOLVEDOR

O sistena de retaguanda do SAT para contribuintes & desenvolvedores & denominado Sistema de Gestio =
Retaguarda do SAT (SGRSAT)

» ) SGRSAT desponibiliza funcionalidndes pars

informar a 'ml:ulull'jn de= SAT ao contribuants

execugho de procedimentos relalivos 8a uso da SAT

ENyio 08 cUPons am contingéncia

consulta de cupons transmitidos

cadastramento de desenvoleedores & aplicatives comert iges

(S s ]

Antes de acessar o SGRSAT, consulte abaixo o
& Guia de procedimentas para uas do sistema de relaguarda para Conftribuintes v1.0.1-B [Noval)
& Guia de procedimentos para uss do sistema de relaguarda para Software House v1.0.1-B (Naval)

MNota
- 0 acess0 & contabilsia estard deponneel em Breve

Para acessar o Sistema de Gestdo ¢ Retaguarda do SAT (SGRSAT), cligue no link a seguir:

& Acesso a0 SGRSAT _

O acesso ao sistema é realizado através de Certificado Digital, portanto certifique-se de
gue 0 mesmo esteja instalado no computador.

Selecione seu perfil e clique no icone do Certificado Digital.

Acesso ao Sistema

Selecione abaixo seu perfil e o tipo de acesso:

‘Enntrihuinte (]
Fazendario

Software House '
Contabilista "
Atendente 0800 '

Procurador '

Acesso via Certificado Digital
Se vocé ja possui Certificado Digital, por faver.
cligue na imagem abaixo.

Acesso via Usuario e Senha

Cligue ne botdo abaixe para informar seu
nome de usudric & senha do Posto Fiscal

Eletrénico (PFE).

Para prosseguir com o acesso selecione o CNPJ do estabelecimento ao qual sera
vinculado o nimero de série do equipamento conforme exemplo abaixo
4

. R a4
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Selecione um documento

Cliqgue no menu Equipamento e selecione a op¢ao A¢des > Vincular Equipamento SAT

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gest3o e Retaguarda do SAT-CF-e

Cupons Equipamento Parametrizacdo Pesquisa Procuragbes Software House Tratamento Sistema

Bloquear e desbloguear
Equipamanto SAT

SGR-SAI
Equipamento SAT Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

Solichar Desativacio de

Vincular Equipamento SAT

Selecione uma fungio no menu acima.

&

No formulario de vinculagédo preencha o numero de série e clique no botéo para
adiciona-lo ao formulario. Em seguida digite um e-mail para contato.
No exemplo abaixo vinculamos o SAT com o tipo de certificado ACSAT.

Caso nao saiba qual tipo de certificado selecionar leia a breve explicagéo abaixo.

ACSAT: Esse certificado é fornecido pela Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo
sem nenhum custo ao contribuinte.

ICP-Brasil: Caso o contribuinte opte por vincular e ativar com esse certificado, devera
adquiri-lo junto a uma Autoridade Certificadora.

Ja possuo um certificado ICP-Brasil para emissdo de Notas Fiscais, posso usa-lo para
ativar o SAT?

R: Nao. Conforme citado acima, esse certificado € especifico para o SAT e deve ser
adquirido junto a uma Autoridade Certificadora.

Qual a diferenca entre o ACSAT e o ICP-Brasil?

R: Os dois possuem a mesma funcionalidade e sao compativeis com o SAT Sweda. A
diferenca esta no processo de ativacdo. Consulte a sessdo Como ativar um SAT de
producéao.
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Agora que vocé ja entendeu a diferenca, selecione o tipo e cligue em Enviar.

Vincular Equipamento SAT

Vinculs sguipamenta SAT abaizo diseriminada:
My contribeuinte

CHP
Rario Social:
Mimera{a) de série: [100013606-95 iﬂ_

E-maili

TERMO DE ACEITE DE CERTIFICADD DIGITAL DA SEFAZSSP PARA O EQUIFAMENTO SAT-CF-E;

Senhaor Coniribumis

Para continuidade da ativagdo do equipamento do Sistema Autenticador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletrdnicos (SAT-CF-g), nos termos do §
2? do artigo 10 da MP 2200-2, de 24/8/2001, e dos artiges 219 & 220 da Lei n® 10,406, de 10/1/2002, solicitamos a sua declaragdo de aceite do uso
de Certificado Depital oferecido sem Snus pela Secretana da Fazenda do Estado de Sio Paulo, conforme a Declaragio de Prabeas de Certificaglio
da Autondade Certificadora AC-5AT da SEFAZ-5P (DPC AC-3AT SEFAZ-5P) coma instrumento de autona & integndade do Cupom Fiscal
Eletrdnico emitido pelo equipamento ora em ativagio, para fins de produgao de todos os efeitos legais atinentes a este documento fiscal

Ma hipdtese de ndo aceite, a continuidade do processo de ativacdo do equipamento dependera de ulilizagdo de Certificado Digital padrio ICP-
Brasi, ficando o coninbuinte ciente de que a Secretana da Fazenda do Estado de 550 Paulo eome-se da coberiura de quaisquer custos @ suporte
decomantas desse cerificado, tass como aquisigdo, geragao, instalagdo e manuteng3o, corendo eslas inlegralmante por conta do proprio
contribuinte

‘ @'k_lihummﬂﬂuatﬂtﬂuﬂublﬂhlhrmﬁopﬂ:mmﬁmmﬁmhﬂamuh
O wtshizarei Cartificsds Digital padric [CP-Braid, atraves e eguisgic & imatalacha propria junts de Auterdedes Certificedoras da
marcada, arcands intagralmants com & tive cudba.

‘_hﬂ- Sair

Pronto seu equipamento esta vinculado.

3. Processo de instalacdo, ativacéo e associagao

3.1 Instalacéo

Para ativar o SAT, o equipamento além de vinculado no site da Sefaz, procedimento
anteriormente realizado, deve estar devidamente instalado e configurado.
Desembale o SS-1000, conecte-0 na rede, em seguida a energia elétrica e por fim ao

computador através do cabo USB.

o \ o5%

[
WapV
I~~~ .
=~

L s ¢
=

Apbs conectar os cabos, aguarde 90 segundos até que o led POWER acenda e o OPER
comece a piscar.

[ =y

@]

O000000

POWER OPER PARAM REDE SEFAZ AC CFe
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3.2 Download do Driver e Software de Ativagcao

Acesso o site da Sweda www.sweda.com.br e faga o download do driver de instalagéo e
do software Ativacdo SAT Sweda

Cligue no menu Produtos e selecione a opcéo Tecnologia Fiscal > SAT

11 2106.5644 SWEDA O QUEFAZEMOS COMO COMPRAR  PROGRAMA DE PARCEIROS  CENTRAL DE RELACIONAMENTO CESSO RESTRITO “

= =
&
L N IA 1)
0

ACESSORIOS

CAIXA REGISTRADORA

CPUS SWEDA

GAVETAS DE DINHEIRO
IMPRESSORAS FISCAIS
IMPRESSORAS NAO FISCAIS
LEITORES DE CODIGOS DE BARRAS
MONITOR TOUCH

‘ PDV TOUCH SCREEN INTEGRADO

TECNOLOGIA FISCAL

TERMINAIS MULTIFUNCIONAIS

VERIFICADORES DE PRECOS

— ——

Na pagina do SAT clique no menu Drivers Windows, faca o download do Driver SAT (inf
de Instalac&o). Em seguida cligue no menu Software e faca o download do Programa
de Ativacdo SAT Sweda.

> Drivers Linux

Drivers Windows

Driver SAT (Inf de Instalag3o) _

Driver de instalagdo do SAT (Win
XP/Seven/ 8.1)

DLL de integracdo com aplicativos
comerciais 32 BITS para ambiente XP /
Seven /8.1 ***V.2.0.1.5

DLL de integracao com aplicativos
comerciais 64 BITS para ambiente XP /

" 0 banco nacional
4 BNDES do desenvolvimento Seven/8.1***V.2.0.1.5

» Manuais

Produto Beneficiado pela Legislagdo de Informatica

+ Desempenho e disponibilidade: répida emissao de cupons fiscais eletrénicos
+ Praticidade: reduz obrigacdes acessérias com o fisco. i

s ; - oftware
+ Facilidade de desenvolvimento: compatibilidade com o emulador SEFAZ.

+ Design: moderno, compacto, robusto e durével * Programa de Ativacdo SAT Sweda ‘

« Certificacdo digital de documentos: certificado digital gratuito AC-SAT.

Descompacte os arquivos em uma pasta de sua preferéncia, por exemplo “Downloads”
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3.3 Instalacédo do Driver

Siga o0 passo a passo de acordo com a verséo de seu sistema operacional.

Windows XP

Acesse 0 menu Iniciar, cliqgue com o botéo direito do mouse sobre a op¢do Meu
computador e selecione Gerenciar

. . .
® Windows Media Player <} Minhas misicas
_ - W) . Meu computador
@ Assistente para

Abrir
Explarar
Pesquisar...

Gerendiar _

Mapear unidade de rede. .,
Desconectar unidade de rede..,

transferéncia de arquivas ...

Mostrar na area de trabalho
Renomear

Propriedades

Todos os programas D

S P Fxernirar...

ﬁ. FF |o esligar o computadar

74 Iniciar

Ao abrir a janela de Gerenciamento do computador selecione Gerenciador de
dispositivos e clique com o bot&o direito do mouse sobre o SAT na opc¢édo Atualizar
driver...

H Gerenciamento do computador
Q Arquivo  Acdo  Exibir  Janela  Ajuda - J
e WSS 2B 8 =R

Q Gerenciameanta do computador (laca | = _...;, ADMINISTRADOR

= ﬁ% Ferramentas do sistema +- B8 Adaptadores de rede

Wisualizar eventos + Bakerias

Pastas compartihadas +- 4y Computador

5 Usuarios & grupos locais +-8), Controladores de som, video e jogo

&4 Logs e alertas de desempen + Controladores IDE ATAJATAPT

_.E,_'.;; Gerenciador de dispositivos + % Controladores USE (barramento serial universal)

=] & Armazenarnento +-{Hg Dispositivos de interface humana

Armazenamento removivel + :i Dispositivos de sistema

Desfragmentador de disco +

) Mouse e outros dispositivos apontadares
fﬁ Qutros dispositivas

@ Servicos & aplicativos % @m
4 s Tecle  Atudlizar driver..., _

+ age Unid,  Desakivar
+-.4 Unid,  Desinstalar

Gerenciamenta de disco

. Marifirar ra b alberas

Na janela seguinte selecione N&o, ndo agora e cligue em Avancar.
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Assistente para atualizacao de hardware

Bem-vindo ao 'Assistente para
atualizagio de hardware’

0 'wWindows ira procurar por software atual e atualizado em geu
computadar, o CO de instalacio de hardware ou ho site dao
windows Update (com a sua permizs3ol.

Leia nosza politica de sequranca

0 Windows pode & conectar an site do wWindows Update para
procurar software?

() Sim, somente desta vez
() Sim, agora e sempre que me conectar a um dispositiva

() N&o, ndo agara

Clique em ‘Avangar para continuar.

[ Avancar » ] Cancelar ]

Manual de instalacéo v.0.3
SAT SS-1000

Selecione Instalar de uma lista ou local especifico (avancado) e clique em Avancar.

Assistente para atualizagaoe de hardware

Este azzistente o ajudara a inztalar o software para:

SAT - 300002750-00

f\-’) S5e o hardware tiver sido fornecido com um CD
&2 ou disquete de instalagdo, insira-o agora.

0 que voce deseja que o assistente faga?

() Instalar o software automaticamente [recomendéyvel)

(®) Instalar de uma lista ou local especifica [avangado)

Clique em ‘Avangar' para continuar,

’ < \oltar " Avancar » l [ Cancelar ]

Selecione Nao pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado e Avancar.
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Assistente para atualizagao de hardware

Eszcolha as opgdes de pesquisa e instalag3o.

(O Procurar o melhar diver nestes locais.

Use as caixas de selegdo abaixo para limitar ou expandir a pesquisa padrdo, que inclui
caminhos locais & midia removivel Serd instalado o melhor driver encaontrade.

Pezquizar ridia removivel [dizquete, CO-ROM...)
Incluir este lozal na pesquisa:

Frocurar

(%) N30 pesquizar. Escolhersi o driver a ser instalado, _

E scolha esta opcao para selecionar o driver de dispositivo na lista. 0 Windows ndo
garante que o driver selecionado serd a melhor escaolha para o hardware.

[ < Waltar “ Avangar ] [ Cancelar ]

Selecione o tipo Adaptadores de rede e Avancar

Assistente para atualizagao de hardware

Tipo de hardware.

Selecione o tipo de hardware e clique em ‘byvangar’

Tipos camuns de hardware:

Mostrar todos oz dispositivos

3

< Adaptadores multifuncionais
?ﬂAdaptadores sefials para vanas portas
\>Alteradores de midia

ﬁ, Baterias

&2 Classe de dispositivo 61883

@g Clazse de dispasitivo &%C

|

’ < oltar ” Avangar » ] ’ Cancelar

Clique no botdo Com disco...

10

Manual de instalacéo v.0.3

SAT SS-1000
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Assistente para atualizagaoe de hardware
Selecionar adaptador de rede L,
(ue adaptador de rede vocé deseja instalar?

Cligue no adaptador de rede comespondente ao zeu hardware &, em seguida, cligue em
‘0K Cazo tenha um disco de instalagio para este componente, clique em 'Com disco’.

[MNao foi possivel encontrar drivers para este dispositivo)

[ ) i

Clique no botdo Procurar...

Instalar do disco @

H Inzira o dizco de instalagdo do fabricante & certifique-ze
= de que a unidade cometa exta selecionada abaixo.

Copiar 0z arquivoz do fabricante de:

= hd Procurar... F

Navegue até a pasta “InfSAT” onde descompactou o driver, selecione o arquivo satsweda
e clique em Abrir.

Localizar o arguivo

Examinar: | () InfSAT

Cliqgue em OK para confirmar a pasta selecionada.
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Instalar do disco

Ingira o dizco de instalagio do fabricante & certifique-se
L~ de que a unidade cometa esta selecionada abaixo.

Cancelar

Copiar oz arquivos do fabricante de:

|C:\Documents and SettingshAdministradoribdeus d vl [ Frocurar... l

Selecione o adaptador de rede: SAT Sweda e cligue em Avancar.

Assistente para atualizagao de hardware

Selecionar adaptador de rede
ue adaptador de rede vocg deseja instalar?

Cligue no adaptador de rede corespondente ao sew hardware e, em seguida, clique em
'0K". Cazo tenha um disco de instalagdo para este componente, clique em "Com disco’.

Mostrar hardware compativel

Adaptador de rede:

& Este driver ndo foi assinado digitalmente!

Explicar por que a azsinatura de diver & importante

[ < Wolar ” Lwvangar » ] [ Cancelar ]

Aguarde a finalizacdo da instalacéo e clique em Concluir.

Assistente para atualizagao de hardware
Concluindo o ‘Assistente para
atualizacao de hardware'

0 azsistente terminou de instalar o software para:

SAT Sweda

Clique emn 'Concluir' para fechar o assistente.

(oo | <

12
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Para confirmar que o driver foi instalado corretamente abra a categoria Adaptadores de

rede.

Ll Gerenciamento do computador

Q Arquivo  Acdo  Exibir  Janela

& DA TS 2E

Ajuda

A =x=na

Q Gerenciamento do computador (loca
B2- m Ferramentas do sistema
I @ Visualizar eventos
Pastas compartilhadas
g Usuarios & grupos locais
#| Logs & alertas de desempen
Gerenciador de dispositivos
[=)- & Armazenamento
- Armazenamento remoyvivel
Desfragmentador de disco
Gerenciamento de disco
E]--& Servicos e aplicativos

|
|

[ B B B B s B O O O s O B

ADMINISTRADOR
' Adaptadores de rede

+ 54 Baterias

b g Computador

+- 8, Controladores de som, video & jogo
H-i=2) Controladores IDE ATA/ATAPL

2

+|- {48 Dispositivos de interface humana

- g Dispositivos de sistema

E-- ':J Mouse e outros dispositivos apontadores
bz Teclados

H-2ge Unidades de disco

4, Unidades de DYD/CD-ROM

- EE AMD PCMET Famlly Ethernet Adapter (PCT)

Conftroladores USE (barramento serial universal)

Agora que o driver foi instalado no Windows XP, veja a etapa 3.4 Configurando o SAT no

Windows

13
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Windows 7, 8 e 8.1 32-64 Bits

Acesse 0 menu Iniciar, pesquise e abra o Gerenciador de Dispositivos.

Painel de Controle (3)

|é Gerenciador de Dispositivos ﬁ

@ Exibir impressoras e dispositivos
=4 Atualizar drivers de dispositive

7 Ver mais resultados

| gerenciador de dispositivos

Cligue com o botéo direito do mouse sobre o dispositivo SAT e selecione a opgéo
Atualizar driver...

i ™
=4 Gerenciador de Dispositivos E‘Elg

Arquive Acdo  EBxbir  Ajuda
&= | 7B HE O F &S

4 g swedasup-PC
[ El? Adaptadores de rede
» B, Adaptadores de video
b M| Computador
b Iﬂj Controladores de som, video e jogos
» € Controladores IDE ATA/ATAPI
b - i Controladores USE (barramento senal universal)
b % Dispositives de Interface Humana
b .M Dispositivos de sistema
b | Monitores
b E'l Mouse e outros dispositivos apontadores
p - |l Outros dispositivos

{ o if[im SAT - 900002750-00
E-R Processad Atualizar Driver... _

I» 2= Teclados Desativar

b-l_._, Unidades

L Desinstalar
b ey Unidades

Werificar se ha alteragdes de hardware

Inicia o assistente Atu —

Clique em Procurar software de driver no computador

. R a4
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U Il Atualizar Driver - SAT - 900002750-00

Como deseja pesquisar o software de driver?

= Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows ird pesquisar seu computader € a Internet em busca do software de
driver mais recente para o seu dispositive, a menos que vocé tenha desabilitado
esse recurso nas configuragtes de instalagéo do dispesitivo.

Localizar e instalar software manualmente.

= Procurar software de driver no computador l

Cligue em Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no
computador

- 5

@ I Atualizar Driver - SAT - 900002750-00

Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste local:

| hd Procurar...

[7] Incluir subpastas

= Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador
A lista mostrara o software de driver instalado compativel com o dispositive e todos os itens de

software de driver na mesma categoria que o dispositivo. _

Selecione o tipo Adaptadores de rede e Avancgar

15
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Tipos comuns de hardware:

Selecione o tipo de dispositivo na lista abaixo.

Mostrar todos os dispositives

L Adaptadores de host SD

E Adaptadeores de rede

‘_Q'Adaptadores devideo

| Adaptadores multifuncionais
"7 Adaptadores seriais para varias portas

E Baterias

Cartdes inteligentes

a Classe de dispositive 61883
oM rliants ds Reds

»

Clique no botdo Com Disco...

@ I Atualizar Driver - SAT - 900002750-00

Selecionar Adaptador de Rede

‘. Clique no Adaptador de Rede correspondente ao seu hardware e, em seguida, clique em OK,
Caso tenha um disce de instalagdo para este componente, clique em Com Disco,

Fabricante

]

2L (Conceptrenic)
2L International BY
AboCom System, Inc,

Ahni™men Suctarac Tne

1

[

Adaptador de Rede:
onceptronic s adapter
[Ele ptronic 54Mbps USE adap

[  Este driver foi assinado digitalmente.

Explique-me por que a ascinatura de driver € importante

— oo

Cliqgue em Procurar...

-
Instalar do Disco

"

H Insira o disco de instalagdo do fabricante e certfique-se
== de que a unidade cometa esta selecionada abato.

Copiar oz arguivos do fabricante de:

- Procurar...

o)

=

]

Navegue até a pasta “InfSAT” onde descompactou o driver do SAT, selecione o arquivo
satsweda e cliqgue em Abrir.
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"g Localizar o arquivo s

Examinar: || InfSAT - @F P&

MNome : Data de modificag.. Tipo Tamanho

4 satsweda _ 11/11/201517:40 Informagdes de c... TKB

Nome: - Pbrir
Tipo: Informagiies de corfiguraco (*inf)

Cligue em OK para confirmar a pasta selecionada.
rInsta]ar do Disco g~

u Insira o disco de instalag3o do fabricante e cerifique-se h
—_ de que a unidade cometa esta selecionada abaixo.

Copiar os arguivos do fabrcante de:

“\Users\swedasup\Downloads\InfSAT - Procurar...

Selecione o adaptador de rede: SAT Sweda e cligue em Avancar.

. —

@ |1l Atualizar Driver - SAT - 900002750-00

Selecionar Adaptador de Rede

‘. Cligue no Adaptador de Rede correspondente ac seu hardware e, em seguida, clique em OK
=y, Caso tenha um disco de instalagdo para este componente, clique em Com Disco.

Maostrar hardware compativel

Adaptador de Rede:

B SAT Sweda _

=] Este driver tem uma assinatura Authenticode(tm).

Explique-me por que a assinatura de driver € importante

Marque a opcédo Sempre confiar em software da “SWEDA INFORMATICA LTDA” e
cligue em Avancar

R i o
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[ = ]
\J [l Atualizar Driver - SAT - 90000275000
Instalando software de driver...
| -
- R
Seguranga do Windows E

Deseja instalar este software de dispositivo?

~ Nome:Sweda Informatica Ltda Adaptadores de re...
7&’ Editor: SWEDA INFORMATICA LTDA

"] Sempre confiar em software da "SWEDA ‘[ Instalar ] l Mo Instalar I

INFORMATICA LTDA",

@ Viocé deve instalar somente o software de driver dos editores em que confia. Como decidir qual
software de dispositive € sequro para instalar?

Aguarde a instalacéo e clique no botdo Fechar

. —

w I Atualizar Driver - SAT Sweda

QO Windows atualizou com éxito o software de driver
O Windows concluiu a instalagio do software de driver para este dispositivo:

‘ M SAT Sweda
-

— (e |

Para confirmar que o driver foi instalado corretamente abra a categoria Adaptadores de
rede.
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i B
=4 Gerenciador de Dispositivos E‘Eu

Arguive  Acdo  Exibir  Ajuda
e T|E HE| " B8RS

4 =y swedasup-PC
4 El? Adaptadores de rede
. ¥ Realtek PCle FE Family Controller

- LJa SAT Sweda| <=

» M Adaptadores de video

;M Computador

b Iﬁj Controladores de som, video e jogos

B ‘g Controladores IDE ATA/ATAPI

b i Controladores USE (barramento serial universal)
B % Dispositivos de Interface Hurnana

» -sM| Dispositivos de sistema

B lj_l Meonitores

b ﬂ Mouse e cutros dispositivos apontaderes
b B Processadores

122 Teclados

i> = Unidades de disco
b Unidades de DVD/CD-ROM

Agora que o driver foi instalado no Windows 7, veja a etapa 3.4 Configurando o SAT no
Windows
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O Windows 10 reconhece o SAT como uma porta COM, basta atualizar esse dispositivo

conforme instrucdes a seguir

Cligue com o botao direito do mouse sobre menu Iniciar e selecione a op¢ao

Gerenciador de Dispositivos

Gerenciador de Dispositivos _

Conexdes de Rede
Gerenciamento de Disco
Gerenciamento do Computador
Prompt de Comando

Prompt de Comando (Admin)

Gerenciador de Tarefas
Painel de Controle
Explorador de Arquivos
Pesquisar

Executar

Desligar ou sair

Area de Trabalho

Clique com o botéo direito do mouse sobre o Dispositivo Serial USB e selecione a opgao

Atualizar Driver...

=4 Gerenciador de Dispositivos
Arquive  Acdo  Exibir  Ajuda

= FE H= B E&S

v = DESKTOP-TKEVN4Q
£ Adaptadores de rede
@ Adaptadores de video
[ Computador
* Controladores de armazenamento
Controladores de som, video € jogos
. Controladores IDE ATA/ATAP|

<
L |
a
v
ﬁﬁ Dispositivos de Interface Humana
X3 Dispasitives de sistema
[l Dispositivos do software
K Dispositives Portateis

i/ Entradas e saidas de dudio

= Filas de impresso

1 Monitores

E! Mouse e outros dispositivos apontadores

|13 Outros dispositivos
v T3 Portas (COM e LPT)

"3 Dispositivo Serial USB (COMS3)

f? Porta de comunicagdo (¢

Inicia o assistente Atualizar Driver para o

Controladores USE (barramento serial universal)

f? Porta de comunicagdo (¢ Atualizar Driver... -

Desativar
f? Porta de Impressora (LP1 Desinstal
esinstalar
[} Processadores
= Teclados Verificar se ha alteragdes de hardware
s Unidades de disco
Propriedades

Cliqgue em Procurar software de driver no computador
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[ Atualizar Driver - Dispositivo Serizl USB (COM3)

Como deseja pesquisar o software de driver?

—> Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows ird pesquisar seu computader e a Internet em busca do software de
driver mais recente para o seu dispositive, a menos que vecé tenha desabilitado
esse recurso nas configuragdes de instalagdo do dispositivo.

—> Procurar software de driver no computador _

Localizar e instalar software manualmente.

Manual de instalacéo v.0.3
SAT SS-1000

Cligue em Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador

€ [ Atualizar Driver - Dispositivo Serial USE (COM3)

Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste locak:

| | ~ | Procurar...

Incluir subpastas

—> Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador
Alista mostrard o software de driver instalado compativel com o dispositive e todos os itens de

software de driver na mesma categoria que o dispositivo. '

Clique no botdo Com Disco...
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€ |l Atualizar Driver - Dispositive Serial USE (COM3)
Selecione o driver de dispositivo que deseja instalar para este hardware.

Selecione o fabricante e o modelo de dispositive de hardware e clique em Avancar. Sevocé
®ss;  tiver um disco que contenha o driver a ser instalado, clique em Com Disco.

Mastrar hardware compativel

Modelo
5 Dispositivo Serial USB

=] Este driver foi assinado digitalmente, _

Explique-me por que a assinatura de driver € importante

Avangar Cancelar

Cliqgue em Procurar...

*

Instalar do Disco

= Insira o disco de instalagdo do fabricarte & cetfiquese
= de gue a unidade cometa esta selecionada abaixo.

-

Copiar os arquivos do fabricante de:

@ Vl | Procurar... |F

Navegue até a pasta “InfSAT” onde descompactou o driver do SAT, selecione o arquivo
satsweda e clique em Abrir.

=% Localizar o arquive
Examinar: | | | InfSAT v @@ mr

l Mome Data de modificag... Tipo Tam
11/05/2015 17:31 Informacdes de c...
Acesso rapido

Area de
Trabalho

Bibliotecas

2

Este
Computador
>

@ Mome: satsweda - | I Abrir I
Tipo: Informagies de configuraggo (*inf) ~

Clique em OK para confirmar a pasta selecionada.
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Instalar do Disco

Copiar oz arquivos do fabricante de:

X

H Insira o disco de instalagio do fabricante e cerifique-se _
= de que a unidade cometa estd selecionada abaixo.

|C:\Users\sweda\Downloads\lnfSAT

V| I Procurar... I

Selecione o adaptador de rede SAT Sweda e cligue em Avancar.

€ [ Atualizar Driver - Dispositivo Serial USB (COM3)

& tiver um disco que contenha o driver a ser instalade, clique em Com Disco.

Mostrar hardware compativel

Selecione o driver de dispositivo que deseja instalar para este hardware.

Selecione o fabricante e o modelo do dispositivo de hardware e clique em Avancar. Se vocé

Modelo

= SAT Sweda _

=] Este driver tem uma assinatura Authenticode(tm).

Explique-me por que a assinatura de driver € importante

Avangar Cancelar

Marque a opcado Sempre confiar em software da “SWEDA INFORMATICA LTDA” e

cligue em Avancar

Il Atualizar Driver - Dispositivo Serial USB (COM3)

Instalando software de driver...

=] Seguranga do Windows

Deseja instalar este software de dispositivo?

MNome:Sweda Informatica Ltda Adaptadores de re..,
Fornecedor: SWEDA INFORMATICA LTDA

Sempre confiar em software da "SWEDA

~| Instalar || Mao Instalar

INFORMATICA LTDA",

ual software de dispositive € seguro para instalar?

@ Vocé deve instalar somente o software de driver dos fornecedores em quem confia. Como decidir
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Aguarde a instalacéo e clique no botdo Fechar

[ Atualizar Driver - SAT Sweda

O Windows atualizou com éxito o software de driver

O Windows concluiu a instalagdo do software de driver para este dispositivo:

g SAT Sweda

—) [

Para confirmar que o driver foi instalado corretamente abra a categoria Adaptadores de

rede.

=4 Gerenciador de Dispositivos
Arquive  Agdo  Exibir  Ajuda

= @ E HmE 8 E%Ss

w é DESKTOPR-TKEVINAC
v [ Adaptadores de rede
{3 Realtek PCle GBE Family Controller
{5 SAT Sweda
> Adaptadores de video
> Computador
» &5 Controladores de armazenamento
> Controladores de som, video e jogos
» Controladores IDE ATA/ATAPI
» Contreladores USE (barramento serial universal)
> Dispositivos de Interface Humana
> Dispositives de sistema
» |l Dispositivos do software
» I Dispositivos Portateis
>
»
»
>
>
>
»
»
>

|HsF g 2502

ﬂ' Entradas e saidas de dudio

= Filas de impressdo

=1 Monitores

ﬂ Mouse e outros dispositivos apontadores
|3 Outros dispositivos

3" Portas (COM e LPT)

R Processadores

2= Teclados

e Unidades de dizco
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3.4 Configurando o SAT no Windows

Conforme visto durante a instalacéo do driver, 0 SAT Sweda cria um adaptador de rede
no computador, por tanto apds a instalacéo do driver € necessario executar o Servico SAT
que ficara encarregado de configurar em sua interface o IP 172.16.0.4 e Méscara de Sub-
rede 255.255.0.0 para que haja comunicacdo do SAT com o computador. Apés o
download, descompacte e execute como administrador o arquivo Install.exe. A seguinte
janela sera exibida e fechada apoés alguns instantes.

=N ChA\Windows'\System32\cmd. exe
32bit operati

VI€0: Sweda SA

Existem algumas configuracdes de gerenciamento de energia que devem ser realizadas
para que o Sistema Operacional ndo interfira no correto funcionamento do SAT
Abra o gerenciador de dispositivos, selecione a categoria Controladores USB,clique nas

propriedades dos dispositivos Generic USB Hub e USB Root Hub e desabilite a op¢do O
computador pode desligar o dispositivo para economizar energia. Desabilite em
todos os dispositivos nessa categoria.

= Gerenciador de Dispositivos || == @

Arquivo Agdo BEobir  Ajuda

& E == | =y & .p) Propriedades de Generic USB Hub @
48 suportesw-PC P Geral | Energia | &wancado | Driver | Detalhes | Gerenciamento de Energia

4 & Adaptadores de rede
&¥ Realtek PCIe GBE Family Contraller
M SAT Savedda #2
B Adaptadores de video ‘ 0 computador pode desligar o dispositivo para economizar energia

M Computador Permitir que este dispositivo acorde o computador

Generic USE Hub

[

4 Controladores de som, video e jogos
g Controladores IDE ATA/ATAPI E
4§ Controladores USB (barramento serial universal)
- g Genenc USE Hub
§  Generic LISE Hub

'] Atualizar Driver,..

v Desativar

h Desinstalar

L

v Werificar se hi alteragdes de hardware
':-'__:, D
1% Di Propriedades _
& Monitores

,i"l, Mouse & outros dispositivos apontadores

Abre a folha de propnedades 0K ] | Cancelar

_
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3.5 Configurando o SAT no Linux

Esse tépico tem o objetivo de auxiliar na instalagédo e configuracdo de um SAT ja ativado
e associado, pois o software de Ativacédo é compativel apenas com o ambiente Windows.

Exemplo de configuracdo no Ubuntu

Conecte os cabos no SAT conforme topico 3.1 Instalacdo e aguarde até que os leds
acendam. As distribui¢cdes Linux ja possuem o driver do SAT, por tanto ndo é necessario
a instalacdo do mesmo, pois o sistema ira reconhecer e instalar a interface de rede de
forma automatica.

Para configurar a interface abra o terminal, autentique-se com o usuario root e em
seguida execute o comando abaixo:
sudo nano /etc/network/interfaces

root@suporte-VirtualBox: /home/suporte

suporte@suporte-VirtualBox:~$ sudo su
[sudo] password for suporte:
root@suporte-VirtualBox: /home/suporte# sudo nano jetcjnetwnrkjinterfacesl

O arquivo interfaces sera aberto para edicdo. Insira 0s seguintes parametros no arquivo

auto lo

iface lo inet loopback

auto usbO

iface usbO inet static

address 172.16.0.4

netmask 255.255.0.0
& ™ @ root@suporte-VirtualBox: /home/suporte

GNU nano 2.2.6 Arguivo: /etc/network/interfaces Modificado

auto lo

iface lo inet loopback
auto usbe

iface usb® inet static
address 172.16.0.4
netmask 255.255.0.0[

6 linhas lidas
We Obter Ajul¥ Gravar Wi Ler o Arq@i Pag Anterf@dd Recort Txgld Pos Atual
Wl Sair W Justificaylll Onde estagl Prox Pag gl Colar Txtgl Para Spell

Esses parametros serdo configurados automaticamente na interface de rede SAT toda

vez que o Linux iniciar.
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Para salvar e fechar o arquivo execute a seguinte sequéncia em seu teclado:

Ctrl O
Enter
Ctrl X

Dessa maneira o SAT ira se comunicar com o AC conforme exemplo abaixo

Consulta-5@T Status SA Teste SAT

Limpar

Vender Cancela CF-e SAIR

ULTIMA SESS...

Enviar Dados Venda XML String

3.6 Instalar Software de Ativacao.

-eex STATUS SAT --a-

Humero SAT
Tipo de Rede

IP Rede

MAC

Mask

Getway

DNS 1

DNS 2

Status Rede:

Hilvel Bateria

Memaria Total

Meméria Usada

Data e Hora

Versao Software Basico
Versdo Layout

Ultimo CF-e SAT

CF-e Inicial

CF-e Final

Data/Hora ultima Transmissso
Data/Hora Comunicacio Sefaz
Data Emissdo Certificade
Data Vencimento Certificado
Estado SAT

Agora que o SAT esta configurado va até a pasta “Downloads”, execute o instalador do
programa de ativagéo e clique em Avancar

@ Ativacdao SAT Sweda - Pregrama de Instalagdo

Sweda

02.00.00 no seu computador,
antes de continuar.

do Programa de Instalaco.

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de Ativacdo SAT

Este Assistente instalard Ativacdo SAT Sweda versdo
E recomendado que vocg feche todos os outros aplicatives

Clique em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair

‘I Avancar > I | Cancelar |
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N&o é necessario alterar a pasta de instalacéo, clique em Avancar

ﬁl Ativacdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo

Selecione o Local de Destino
Onde Ativagao SAT Sweda deve ser instalado?

O Programa de Instalacdo instalara Ativacdo SAT Sweda na seguinte pasta.

Para continuar, dique em Avancar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
digue em Procurar.

:\Program Files\Sweda Informatica Ltda‘\Ativacio SAT Sweda | | Procurar...

530 necessarios pelo menos 58,7 MB de espaco livre em disco,

’i“ Avancar > I | Cancelar

Cligue em Avancar

‘ﬁ! Ativacdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
Onde o Programa de Instalagdo deve colocar os atalhos do programa?

O Programa de Instalacdo ird criar os atalhos do programa na seguinte pasta
— do Menu Inidar.

Clique em Avancar para continuar. Se vocé quiser escolher outra pasta, dique em
Procurar.

Ativacdo SAT Sweda | | Procurar...

| ‘ " Avancar > I | Cancelar

Cligue em Instalar
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‘ﬁ!ﬁ\tivagéo SAT Sweda - Programa de Instalagdo —

Pronto para Instalar
O Programa de Instalacio estd pronto para comecar a instalacio de Ativacdo
SAT Sweda no seu computador,

Clique Instalar para iniciar a instalacdo, ou digue em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracao.

Local de destino:
C:\Program Files\Sweda Informatica Lida\Ativacdo SAT Sweda

Pasta do Menu Inidar:
Ativacao SAT Sweda

[ i ] | concor

ﬁl Ativagdo SAT Sweda - Pregrama de Instalagio —

Instalando
Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalagdo instala Ativagdo SAT
Sweda no seu computador,

Extraindo arquivos. ..
C:'\Program Files\Sweda Informatica Ltda\Ativacio SAT Swedaljcuucs 1.dll

Cancelar

Selecione Executar Ativagcdo SAT Sweda e clique em Concluir

ﬁl Ativagdo SAT Sweda - Programa de Instalagéo -

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Ativacdo SAT
Sweda

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Ativagdo SAT
Sweda no seu computador. O programa pode ser iniciado
dicando nos icones instalados.

Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalacio.

Executar Ativacio SAT Sweda _

— o]
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Clique no botdo Status SAT. O retorno devera ser SAT em operacao. Essa mensagem

indica que houve comunicacado com o SAT, basta seguir para o tépico 3.6 Configurando
arede do SAT

Ativagdo SAT Sweda Vrs 02.00.00 - %

Ativacao SAT Sweda ‘02000

&

Configuracdo de Rede

Consulta Status Operadional

Mimero de Série SAT:
Tipo de Rede:

IP de Rede:

MAC Adress:

Mascara de Sub-Rede:
Gateway:

DNS 1:

DNS 2:

STATUS de Rede:
Data/Hora:

Estado Operacionak
CF-e Iniciak

CF-e Finak

Ultimo CF-e SAT Emitido:

Bloquear Fim-a-fim

tura Desbloquear Status SAT
Nivel da Bateria:

Status do SAT: SAT em operacao

Data da Ultima Transacio:

Data da Ultima Comunicacio:

Data de Emissdo do Certificado:

Data do Vencimento do Certificado:

Memédria Usada:

Memdria Totak

Versdo do Software Basico:

Versdo do Leiaute:

Configuracdo Avancada

Caso o aplicativo exibida a mensagem Sat em processamento. Tente Novamente
significa que ndo houve comunicacdo com o SAT.

SAT em processamento. Tente Movamente.

Nesse caso cligue aqui e veja como configurar manualmente o adaptador de rede criado

pelo SAT.

Volte para o programa de ativacao e cliqgue no botdo Status SAT. O retorno sera: SAT em
operacao. Agora siga as instrugdes abaixo para configurar a rede.

3.7 Configurando a Rede do SAT para transmisséo dos cupons a SEFAZ

Para enviar os cupons fiscais eletrdnicos armazenados em sua memoria interna aos
Servidores da Secretaria da Fazenda, o SAT Fiscal, utiliza a internet.
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*A tabela abaixo se trata apenas de um exemplo de configuracao, esses dados nao
devem ser gravados no equipamento, pois cada estabelecimento possui sua
configuracao.

EXEMPLO DE CONFIGURACAO

TAG Descricao Exemplo
TIPO DE LAN Tipo de Rede LAN utilizada. DHCP, PPPOE,
IPFIX
IP DA LAN Endereco IP 192.168.010.100
MASCARA Mascara de sub-rede 255.255.255.000
GATEWAY Gateway padrao 192.168.010.100
DNS1 DNS Preferencial 192.168.010.100
DNS2 DNS Alternativo 192.168.010.100
USUARIO Se a rede necessitar de usuario para “admin”, “usuario1”
obtencéo do endereco IP
SENHA Se a rede necessitar de senha para “1536985”",
obtencéo do endereco IP “senha123456”
PROXY Se a rede usa proxy para o protocolo 0= N&o usa proxy
navegacao do protocolo HTTPs 1= Proxy com
configuracao
2= Proxy
transparente
IP SERVIDOR Endereco IP do Servidor Proxy 192.168.010.100
PROXY
PORTA DO PROXY Porta TCP do Servidor de Proxy 3128
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USUARIO DO Se o0 proxy necessitar de usuario para “admin”, “usuario1”

PROXY navegacao

SENHA DO PROXY | Se o proxy necessitar de senha para “1536985”,

navegacao “senha123456”

Abra o programa de Ativacao e clique no botdo Configuracéo de Rede

Ativacdo SAT Sweda Yrs 02.00.00 — *

Ativagao SAT Sweda Versio 02.00.00

£ *

Configuracdo de Rede Trocar Cédigo de

Preencha o campo Cdadigo de Ativacdo com 00000000. Esse cadigo s6 deve ser usado
para configurar a rede de um SAT desativado. Se houver a necessidade de alterar alguma
configuracéo apoés ativar seu SAT, use o codigo que foi definido no momento da ativagao.

Preencha os outros campos de acordo com a rede local e clique em Enviar. Caso nao
saiba como preencher entre em contato com o responsavel pela Tl do estabelecimento.

Ati\.faqﬁo SAT Swreda EI@

Configuracio de Rede

Informe o Cddigo de Ativacdo

Cadigo de Ativacio: sssssssss

Cofiguracies de Rede SAT

Tipo de Rede Lan: |DHCP

IP SAT: | R

Tipo de Rede SAT

@ Ethernet

Configuracio de Proxy

Proxy: INSD usa proxy

Proxy IP Servidor: | s

Proxy Porta: |

Mascara Sub-Rede: |

A\.-'iso

Gateway:
DNS 1:
DNS 2:

Usuario:

Senha: ) - e 5 .
Enviar I_arregar n._-:ur.hgur'.an_;an:n Lln'lpar‘

Codigo de Retorno S4T: 12000
Resposta SAT: Rede Configurada corm sucesso

Mensagerm SERAL:

Configuragio Enviada:

<fumlwversion="L0" encoding="UTF-8"?x
<configs
<tipolnter>ETHE < fipolnter >
<tipolan:DHCP <ftipolans

S

srronesll o s
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O led Rede deveréa acender, nesse caso siga para a etapa de ativacédo. Caso o led
permaneca apagado verifique com o técnico de redes se os parametros estao corretos.
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3.8 Orientacdes para ativacao

e O cdbdigo de ativagdo nédo € fornecido pelo Fabricante ou Sefaz e sim definido pelo
contribuinte ou desenvolvedor e deve conter no minimo 8 até 32 caracteres (letras
e/ou numeros)

e Para o SAT de producéo, o tipo de certificado deve ser o mesmo selecionado no
momento da vinculacdo no SGR

e ATENCAO: Evite erros na ativagéo! Antes de realizar o processo, certifique-se
gue arede esteja estavel, sem oscilagcdes. Durante a ativacao, apos receber os
dados a Sefaz emite e envia o certificado para o equipamento. O limite de emissao
€ de até dois certificados, portanto se houver alguma instabilidade na rede local ou
externa e apés a segunda emissao o certificado ndo chegar no equipamento, o
mesmo sO podera ser ativado apés 30 dias corridos conforme a Especificacdo de
requisitos do SAT - ER 2.19.07 de 18/05/2016

Novas tentativas de
ativacéo para o
contribuinte em
questdo poderao ser

Rejeigdo: Solicitagdbes de
04129 | SAT/AC emissdo de certificados

excedidas. : .
realizadas apos 30
dias.
Programa de
ativacao
Servidor
Envia dados de ativagdo SEFAZ
A 4 Rede estavel
SAT Transmitindo dados v
A
04000 — Ativado corretamente Envia certificado
Programa de
ativacao
Servidor

Envia dados de ativagdo @ SEFAZ

Rede com oscilagdo
SAT Transmitindo dados

»

5 04002 - SEFAZ nao reconhece Limite de emissdo
esse SAT (CNPJ invalido) de certificado: 2



http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao_SAT_v_ER_2_19_07.pdf
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3.9 Ativando SAT de Producéao (Contribuinte)

Como ativar o SAT com Certificado AC-SAT/SEFAZ

Clique no botdo Ativagéo

Ativagao SAT Sweda Vrs 02.00.00 — x

Ativagso SAT Sweda Vers3o 02.00.00

P & *

Configuracio de Rede Trocar Cadigo de A

Defina o cédigo de ativacéao, preencha o CNPJ do estabelecimento, selecione o tipo de
certificado AC-SAT/SEFAZ, UF SP e cligue em Ativar.

LELLLLT L]
LEL LT L]

53.485. 215/0001-06

[Tioo de Certificado = AC-SAT/SEFAZ = |

[sp

Codigo de Retormo: 04000
Resposta SAT: Ativade cometamente
Codigo referencia SEFAZ:

Menszagem SEFAZ:

Agora que a ativagao foi concluida siga para a etapa Associar Assinatura - Producéo
(Contribuinte)

Como ativar o SAT com Certificado ICP-BRASIL

Defina o cédigo de ativagéo, preencha o CNPJ do estabelecimento, selecione o tipo de
certificado ICP-BRASIL, UF SP e cligue em Ativar.
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53,435, 215/0001-06

[Tioo de certificads = 1cPBRASL ¥ ]
-

Codigo de Retornao: 04006
Resposta 5AT: CSRICP-BRA
Cedigo referencia SEFAZ:
Mensagem SEFAT:

C5R geradoe

-----BEGIN CERTIFICATE REQUEST-----MICq TCCAZEC A Aw TDEMMEDGAL UEAMWUL AFREEGSUSGTLINGVRIOEG TFRECTE I
T rgTVEaGuy ZsAMMZEEAFC Op ThIAB R heFL DS pdHByuY -+ nOZKPewtozB 002 /B hAgMBAAGgADANBgkghkiGIwl BAQsFAL

Mw;mmmwmummmmr Xv
o EHB v B4 MDDt BRI vERBL|IGED
[=4CSRpem &3

~---——BEGIN CERTIFICATE REQUEST---—-

7 MIICQTCCAZECAQAWZDELMBOGAIUEAXMWULAFREEGSUSGT I INQVRIQOEGT FREQTEIMACGAIUE
3 CxMAMQKWBWYDVOQLEWAXCTANBONVAASTADE LMAKGAL UEBRMCQL IxE ZARBGNVBACTCLDUCIC
§  cnFzaWwwggELMAOGCSQGSTbIDQEBAQUARS IBDWANGGERACIBAQCLTARIShYImOTPLgt3CalK
5 CHYXTXQIuIJqmOER01idcqGNCr31TPzul2TR4EIAhau)bWENFCabyCASTETCdy2XLSQ1 u2d
6 hLCo+ChSOITMOFSXKImwpSECVg4bin/alUI4k3rvIdPYFRNO Y yHEXvEEYPimy47IhLnQB
7  mQMaD2pUcl7hb64Zb/a12KANZAL+x] IrOURAUSSWEEILUXYSwav6HARDA2WXTOSEIBrc3ugh
5  DENKH4X2gSR£30/21d+M34QpcreOgGeFRGLepII6drgTVInGuyZsANMZE62IAFCOPTDIABRNY
) FLl Y Y-nOZ¥Pew BC020/7 3 XBhioMBAN A XMA{"LVQ@
0
3
€

YIDOLT W1 IGT VLAY IM634ICTTSISnZICHRNI21RDI0EATCKLSWr 41+4mGninTpTY6+410022v6
1tEulgSPriZAleOkky03BXId/vwEuY19011020V52me6q7SToYBBSSFdssePUCTA2gH 243
née3yl THA90FYIhIWX 38 +CO+uUNEEF3rGGpiVDeeZ YhmvqJSdiV+B1p0xPrR
Gxupa2Y6npaW6G I TIN4AIXG+PWDGXB1YWIMbRITUVSIPGSMNI +DR110WTXCI00gevIAaYATD
ZY1BOLsME/. 30 3nh, I7uill: 4MN1gAR

length ;998 lines:15 Ln:1 Col:1 Sel:0|0 Macintosh UTF-8 w/o BOM NS

Para concluir o processo de ativacdo com o tipo de certificado ICP-Brasil o procedimento
abaixo deve ser seguido

35
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e O arquivo CSR gerado devera ser enviado a Autoridade Certificadora para emissao
do certificado digital que sera instalado no SAT.

e Ao receber o certificado digital da Autoridade Certificadora, o lojista, através do
aplicativo Ativacdo SAT Sweda utilizara a funcdo Enviar para gravar o certificado
digital no equipamento. Uma caixa de didlogo ser& aberta para selecédo do arquivo
de certificado. Ao final do processamento, o equipamento estara ativado.

53,485, 215000108

Tipo de Cerbficado = ICP-BRASIL

Codigo de Retorno: 04000
Resposta SAT: Ativado cormetamente
Codigo referencia SERAT:

Mensagem SEFAT:

Associar Assinatura - Producéo (Contribuinte)

Volte para a tela inicial e clique no botdo Associar Assinatura

Ativagdo SAT Sweda Vrs 02.00.00 - *

Ativagso SAT Sweda Vers3o 02.00.00

P b X

Ativacdo Configuracdo de Rede Trocar Codigo de J

L O o

Consulta Status Operacional Extrair LOGS Blogquear Fim-a-fim

C 8 v

Atualizar Software Basico Assodar Assinatura Desbloguear
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Digite o codigo de ativacdo definido anteriormente durante a ativagdo, CNPJ da
Software House, CNPJ do Contribuinte e a Assinatura Digital e clique em Enviar.

A Assinatura Digital ird assinar os cupons emitidos pelo SAT. Essa chave de 344
caracteres nao fornecida pelo Fabricante ou SEFAZ e sim gerada pela Software House
(Empresa que desenvolveu o AC), por tanto entre em contato com essa empresa e
solicite sua assinatura. A chave pode ser colada no campo Assinatura Digital ou
importada através do botdo Carregar AC-Sign

Ativagio SAT Sweda - *

10.615.251,/0001-40 Enviar
53.435.215/0001-06 D

A DE GESTAC E RETAGUARDA DO SAT Carregar AC-Sign

Codigo de Retorno SAT : 13000
Resposta SAT: Assinatura do AC Registrada

Mensagem SEFAZ:

Pronto! Seu SAT de producéo ja estd em operacdo, entre em contato com a Software
House para gue instalem e configurem o sistema.

3.10 Ativar SAT de Homologacéo (Desenvolvedor)

O cdbdigo de ativacao nao é fornecido pelo Fabricante ou Sefaz e sim definido pelo
contribuinte ou desenvolvedor e deve conter no minimo 8 até 32 caracteres (letras e/ou
nameros)

Os dados para Ativar/Associar um SAT de homologacéo sao padronizados

Cdodigo de ativacao: | Definido pelo desenvolvedor
CNPJ: 53.485.215/0001-06 (Sweda)
Tipo de certificado: | AC-SAT/SEFAZ

UF: SP

. R a4
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sEsssRNEN
SRR REN

53.485.215/0001-06

[Tipo de Certificado = AC-sAT/SEFAZ = |

E

Codigo de Retomne: 04000
Resposta SAT: Ativado cometamente
Codigo referencia SEFAZ:

Mensagem SEFAZ:

Associar Assinatura - Homologacao (Desenvolvedor)

Cdédigo de Ativacéo Definido durante a ativacéo

CNPJ da Software | 4 515 281/0001-40
House

CNPJ do 53.485.215/0001-06
Contribuinte

Assinatura Digital SGR-SAT SISTEMA DE GESTAO E RETAGUARDA DO SAT
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Ativagio SAT Sweda - X

Associar Assinatura

10,615, 281/0001-40 Enviar
53.485.215/0001-06 0

SGR-SAT SISTEMA DE GESTAO E RETAG  [#Elg=ETg

Pronto! Seu SAT de homologacé&o estd em operacado e vocé pode iniciar o
desenvolvimento do software.

4. Descricao dos LEDS (Software basico 02.00.01)

LED O O O O
PARAM REDE SEFAZ AC CFe
1 2 3 4 5 6 7
Cor Azul Vermelho Verde Verde Verde Verde Laranja
Cabo Sem SAT nédo N&o ha
Alimentagdo N&o Parametrizagao desconectado comunicagao conectado a cupons
Apagado . ou SAT sem pendentes
ausente operante ndo instalada com a um
acesso ao SEFAZ computador para
gateway transmissao
Ha cupons
. nao
. ~ o ~ | Comunicando SAT o
Aceso A"T;sn;ﬁf: 0 Operante Par;?t:gzzgao Confgézdo a com a conectado ao trigﬁqmég(il;)s
P SEFAZ computador R
inferior a
cinco dias
Bloqueado
Veja abaixo . Veja abaixo
Piscando | Bloqueado Veja abaixo N/D tabela LED N/D C?:rgrl:]ncl)czrcl:do tabela LED
tabela LED Rede CFe
Oper
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O LED 2 - OPER

Regime Significado

Apagado SAT néo operante

Continuo SAT operante (ativado e associado a software house)

1 piscada SAT desativado

2 piscadas | SAT ativado, ndo associado a software house

3 piscadas | SAT ativado, bloqueio autbnomo por falta de conexdo ou memaria

4 piscadas | SAT ativado, bloqueio pela SEFAZ

5 piscadas | SAT ativado, bloqueio pelo contribuinte

6 piscadas | SAT ativado, bloqueio autbnomo por certificado expirado

7 piscadas | SAT ativado, bloqueio por erro de cédigo de ativacdo. Veja tabela abaixo

O LED 2 - OPER - 7 piscadas: Bloqueio por erro de cédigo de ativacao

Numero de tentativas | Minutos em bloqueio temporario
3 2
6 4
9 8
12 16
15 32
18 64 = 1 hora e 4 min.
21 128 = 2 horas e 8 min.
24 256 = 4 horas e 16 min.
27 512 = 8 horas e 32 min.
30 1024 = 17 horas e 4 min.
33 2048 = 1 dia 10 horas e 8 min.
36 4096 = 2 dias 20 horas e 16 min.

O LED 4 - REDE

Regime Significado

Apagado Cabo desconectado ou SAT sem acesso ao gateway
Continuo Conectado a rede

2 piscadas | Gateway mal ou ndo configurado

3 piscadas | DNS néo configurado

4 piscadas | DNS off-line ou mal configurado

5 piscadas | DNS ndao resolve a URL da SEFAZ

6 piscadas | Timeout — Nao foi possivel realizar o teste de ping
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Regime Significado
Apagado Sem cupons pendentes para transmissao
Continuo Ha cupons nao transmitidos com data de geracéo inferior a cinco dias
5 piscadas Ha cupons nao transmitidos com data de geracao de cinco dias
6 piscadas Seis dias
7 piscadas Sete dias
8 piscadas Oito dias
9 piscadas Nove dias
10 piscadas Dez dias ou mais

*Nas versdes anteriores ao software basico 02.00.01, o LED Rede néo pisca, AC néo
fica aceso continuo e o CFe néo pisca para indicar ha quantos dias os cupons nao
foram transmitidos.

5. FAQ — Respostas das Perguntas Frequentes

e SAT SS-1000

SAT em processamento

SAT em processamento indica uma falha de comunicagdo com o computador. Clique aqui
e veja como corrigir.

Quantos dias de autonomia o SAT dispde sem conexdo com a internet?

O SS-1000 tem uma memoria interna de 1GB, mas devido a alta compactacao dos dados
possibilita grande armazenagem de cupons, cerca de 200 mil cupons. Pela legislacao o
equipamento podera ficar sem acesso a internet pelo periodo maximo de 10 dias corridos.

O que é SATDLL?

SATDLL é a biblioteca de fun¢gdes do SAT. Esse arquivo € a interface de comunicacéo do
Sistema de vendas com o equipamento, pois recebe as func¢des, parametros e dados do
sistema, valida essas informacées e as envia para o SAT. E indispensavel que o sistema
de vendas opere sempre com a versao atualizada desse arquivo. A versao atualizada
sempre estara disponivel para download no menu Drivers Windows na pagina do SAT
http://sweda.com.br/tecnologia-fiscal/sat/

Posso ativar o SAT com o cédigo de emergéncia?

N&o, o codigo de emergéncia sé deve ser usado para alterar o cédigo de ativagcdo quando
o contribuinte perde o codigo que foi definido.



http://swelink.sweda.com.br/ev/PYTg/GF/b37b/IWd3tLqgn0w/BJ5M/
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O SAT é compativel com quais Sistemas Operacionais?

O SAT SS-1000 é compativel com os Sistemas Operacionais Windows e todas as
Distribui¢gdes Linux.

e Legislacao

Ao tentar ativar o SAT a seguinte mensagem de erro é apresentada “04002 - SEFAZ
nao reconhece este SAT (CNPJ invalido) ”

Esse retorno indica que a Sefaz emitiu dois certificados e os mesmos ndo chegaram ao
equipamento devido a alguma instabilidade na rede durante as tentativas de ativacao.
Nesse caso 0 equipamento sO podera ser ativo apds 30 dias corridos conforme a ER
2.19.07 de 18/05/2016.

Novas tentativas de
ativacao para o
contribuinte em
questdo poderdo ser
realizadas apos 30
dias.

Rejeigéo: Solicitagdes de
11 04129 SAT/AC emissdo de certificados
excedidas.

Sera permitido o uso de impressora fiscal e SAT no mesmo estabelecimento?

Sim. De acordo com o estabelecido na Portaria CAT 147/12, até que todos 0s
equipamentos ECF venham a ser substituidos pelo SAT, poderao ser utilizados, no
mesmo estabelecimento, os dois tipos de equipamento, exceto para os estabelecimentos
cuja atividade econdmica esteja classificada no cédigo 4731-8/00 (comércio varejista de
combustiveis para veiculos automotores) da CNAE.

A impresséo do Extrato € obrigatoria?

Sim. O aplicativo comercial devera imprimir o Extrato em sua versdo Completa ou
Ecoldgica, através de uma impressora comum. A versao ecolédgica suprime 0s itens
comercializados, sendo impressos apenas os dados do lojista, total do cupom e QRCode
para identificacdo do CF-e SAT no servidor do fisco.

Como devo configurar o SAT para usa-lo compartilhado?

O compartilhamento do SAT é feito no aplicativo. O equipamento sempre se conecta ao
computador pela conexdo USB. Devera haver um aplicativo de gestao de filas que ira
obter as requisi¢cdes de cada PDV, enviara ao SAT e respondera ao PDV com a resposta
apos receber o cupom autenticado do SAT.

Posso conectar o cabo de rede do SAT direto no modem?

E necessario verificar se 0 modem funciona também como um roteador provendo DHCP

ou IP Fixo.



http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao_SAT_v_ER_2_19_07.pdf
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Vinculei o SAT com o tipo de certificado ICP-Brasil, € possivel alterar AC-SAT

SEFAZ?

Sim, basta vincular novamente selecionando o tipo de certificado desejado.

A SEFAZ disponibiliza uma pagina com as principais davidas e guias de uso do SGR

http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/duvidas frequentes/contribuintes.asp

6. Legendas e Siglas

Legenda Descricéo

SAT Sistema Autenticador Transmissor

AC Aplicativo Comercial

CF-e Cupom Fiscal Eletronico

SEFAZ Secretaria da Fazenda

SGRSAT Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

QR-CODE QuickResponseCode= Cdédigo que contém as informacfes do CfeSAT

Cdédigo de | Codigo fornecido pelo fabricante, individualizado e enviado junto com o

Emergéncia | equipamento SAT, para ser usado quando o lojista esquecer o codigo
de ativacao configurado

Outubro 2016

suportesoft@sweda.com.br
CHAT: http://www.karoo.com.br/chat/#/entrada?conta=2927
(11) 2106-5644 opcado 4 e 5

.
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